orientacoes
pos-enchentes




O cuidado ta em tudo
que a gente faz.

Em um momento téo dificil para o Rio Grande do Sul, ndo poderia ser diferente.
Temos atuado em diversas frentes para auxiliar a nossa comunidade, nossos
colaboradores e familiares.

Esta cartilha visa fornecer orientacdes praticas e informacdes sobre os
beneficios e medidas disponiveis para as pessoas atingidas pelas enchentes
e deslizamentos, garantindo que elas recebam o suporte necessario para
enfrentar este periodo.

Juntos, podemos superar este momento dificil.
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Retorno para casa

Direitos dos inquilinos

No Brasil, enchentes e alagamentos sao considerados
casos imprevisiveis e inevitaveis no direito nacional.
Ou seja, nessa situagao, o inquilino nao é responsavel
por reparos ou pagamentos extras para consertos de
imovel alugado. Além disso, o inquilino pode ter acesso
a alguns auxilios para diminuir os danos causados, como
rescisdao do contrato sem multa, isengdo do pagamento
do aluguel e direito a reparos.

voltar ao sumario

Roupas e fotografias

e Lave cada pecga de roupa separadamente com
um lava-jato, torga bem e coloque na maquina
apenas com agua e sabao, sem amaciante.

e Usando luvas, remova cuidadosamente as
fotos molhadas de albuns ou da agua suja em
que foram submersas. Em seguida, enxague os
dois lados com agua fria. Coloque cada imagem
em toalhas de papel, para absorver a agua. Nao
seque as fotos sob luz solar direta, pois isso
pode desbota-las.

retorno para casa




cuidados com a saude fisica

Cuidados com a saude fisica

Agua potavel Alimentos

e Certifique-se de que a agua para consumo é e Descarte alimentos que entraram em contato com
segura. Beba apenas agua engarrafada ou fervida. a dgua da enchente, incluindo alimentos embalados
e Se nao for possivel ferver, trate a agua para que ficaram submersos. Além disso, ndo consuma
consumo com duas gotas de hipoclorito de sédio alimentos que ficaram sem refrigeracao (fora da
(desinfetante, 2,5%) para cada litro de 4gua que for geladeira ou freezer) por mais de 2 horas.
consumir e aguarde 30 minutos antes de beber. e Frutas, legumes e verduras devem ser higienizados
e desinfetados com uma solugdo de agua sanitaria
antes de serem consumidos.
o Utilize apenas dgua potavel no preparo de
refeicoes, para garantir a segurancga alimentar.

Higiene pessoal

Lave bem as maos com dgua e sabao antes de comer,
preparar alimentos e apds usar o banheiro.

voltar ao sumario



cuidados com a saude fisica

Doenc¢as da enchente

LEPTOSPIROSE

« E transmitida pela exposicéo a urina de animais
infectados, principalmente ratos. Os sintomas
podem ser febre, dor de cabeca, fraqueza, dores
no corpo e calafrios.

e Pode ocorrer por meio da pele com lesdes ou
em pele em contato com a agua contaminada.

e Para quem teve contato com a agua
contaminada, é recomendado buscar orientacao
médica.

TETANO

e A bactéria causadora do tétano pode entrar
através de cortes e machucados, especialmente
durante enchentes.

e« Em caso de lesdes durante enchentes, busque
atendimento médico imediato para avaliar a
necessidade de tratamento.

HEPATITE A

e E causada por um virus transmitido pela ingestao Primeiros socorros
de agua ou alimentos contaminados com esgoto.
e Os sintomas sdo mal-estar, cansaco, febre,
mialgia, nduseas, vomitos e ictericia (pele e olhos
amarelados).

Tenha um kit de
primeiros socorros
acessivel e esteja
preparado para tratar
cortes, arranhdes e
outras feridas para evitar
infeccoes.

Vacinag¢ao

Verifique se a sua carteira de vacinagao esta
atualizada, especialmente contra tétano e hepatite A.
Ambas as imuniza¢oes estao disponiveis no SUS. Se
necessario, procure um posto de saude.
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cuidados com a saude mental

Cuidados com a saude mental

Nao fui atingido diretamente, como posso ajudar?

Tratamento psicossocial

e Para quem esté préoximo, é dificil assimilar tudo o
que esta acontecendo em tédo pouco tempo. Para
quem esta longe, nenhuma explicagao é capaz de
transmitir a real dimensao de todos os estragos e
perdas. Portanto, toda ajuda é bem-vinda. Contribua
da forma que puder.

A Killing, através do SESI, esta
oferecendo tratamento psicossocial para os
colaboradores. Procure o ambulatério para
mais informacoes.

e Entre em contato com o Centrode Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS) da sua regiao
e verifique a possibilidade de obter ajuda
psicoterapica.

« Passar por este periodo dificil pode ser traumatico.
Escute com atengao e, se a pessoa nao se sentir a
vontade para falar, respeite o tempo dela.

« Demonstre empatia e ofere¢a acolhimento. Auxilie
com necessidades basicas, como alimentagao e agua.
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auxilios do governo

Auxilios do governo

Saque-Calamidade (FGTS)

A Caixa Econémica Federal divulgou uma medida de
auxilio para os moradores de areas atingidas pelas
enchentes no Rio Grande do Sul. Vocé pode conferir
a lista de cidades* que ja estao habilitadas pela Caixa
para o saque no aplicativo do FGTS**. Siga o passo a
passo para realizar o Saque-Calamidade:

Apds a confirmagao, a Caixa realizara a analise dos
documentos. Se tudo estiver correto, o valor sera
depositado na conta escolhida. O limite maximo
disponivel parasaque é de R$ 6.220,00, dependendo
do saldo da conta do FGTS.

*A lista sofre constantes alteracdes e deve ser
monitorada pelo aplicativo oficial do FGTS. **O
aplicativo FGTS estd disponivel nas lojas de
aplicativos Play Store (Android) e App Store (iIOS)
de forma gratuita.

e Abra o aplicativo FGTS e selecione “Meus Saques”.

e Escolha “Outras Situagoes de Saques”.

e Selecione a opgao “Calamidade Publica”.

e Escolha o municipio onde vocé reside e clique em
“Continuar”.

e Escolha como deseja receber seu FGTS: crédito em
conta bancaria de qualquer banco ou saque presencial.
e Forneca os documentos necessarios.

e Verifique os documentos anexados e confirme a
solicitacao.
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Auxilio-reconstrucao

Todas as familias diretamente afetadas pela
catastrofe climatica no Rio Grande do Sul tém
direito a receber um repasse de R$ 5100,00 do
Governo Federal para adquirir bens perdidos
devido as enchentes que atingiram o estado.

Clique aqui para conferir a lista dos municipios e
as instrugoes para a solicitacao.

Programa Volta por Cima

O Governo do Rio Grande do Sul fard um
pagamento de R$ 2.500,00 por familia desalojada
ou desabrigada pela enchente. Para receber, é
necessdrio estar cadastrado no Programa Volta
por Cima e cumprir os requisitos.

Acesse o site para saber os requisitos e como se
inscrever.

Auxilio financeiro Pix SOS Rio
Grande do Sul

Pagamento de R$ 2.000,00 por familia
desalojada ou desabrigada. Para receber, é
necessario estar cadastrado no Cadastro Unico
e nao ser beneficidrio do Programa Volta Por
Cima.

Confira mais informacgoes no site e demais
critérios para participar.

Imposto de renda

A declaragcao do imposto de renda foi
prorrogada até 31 de agosto para a populagao
das cidades atingidas pela enchente. Clique
aqui para obter mais informagoes.

auxilios do governo
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https://www.gov.br/mdr/pt-br/auxilioreconstrucao
https://sosenchentes.rs.gov.br/voltaporcima
https://sosenchentes.rs.gov.br/voltaporcima
https://sosenchentes.rs.gov.br/voltaporcima
https://sosenchentes.rs.gov.br/como-receber-recurso-do-pix
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/noticias/2024/maio/receita-prorroga-prazo-de-entrega-da-declaracao-do-imposto-de-renda-e-pagamento-de-tributos-para-336-municipios-atingidos-por-chuvas-intensas-no-rs
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/noticias/2024/maio/receita-prorroga-prazo-de-entrega-da-declaracao-do-imposto-de-renda-e-pagamento-de-tributos-para-336-municipios-atingidos-por-chuvas-intensas-no-rs

segunda via de documentos e contatos de emergéncia

Segunda via de documentos

As pessoas atingidas pelas enchentes poderao comparecer
a qualquer cartério de registro civil do estado, que esteja
fora das areas afetadas, para solicitar a segunda via das
certiddes de nascimento e/ou casamento.

Contatos de emergéncia
e Corpo de Bombeiros: 193

A solicitacdo sera atendida conforme as condi¢cdes de » Policia Militar: 190

funcionamento do cartdério de origem, e o solicitante

podera retirar a certidao no préprio local do pedido. » Disque Intoxicagao: 0800-722-6001

Se estiver em risco, cadastre-se para receber alertas

Conforme orientacao da Corregedoria Geral da Justi¢a do o )
da Defesa Civil por SMS, pelo numero 40199.

Estado (CGJ-RS), os pedidos serao realizados utilizando
o selo EQLG25, que possibilita a expedicao das certidoes
pelos cartérios independentemente do pagamento

de emolumentos.

Além disso, o Conselho Nacional de Justica (CNJ)
também esta fazendo a emissao gratuita da segunda
via de documentos.
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Acoes da Killing

Para auxiliar neste momento, a Killing reuniu doagdes e
adquiriu uma série de itens para serem distribuidos entre
os colaboradores que foram impactados, familiares,
instituicdes beneficentes e outros grupos de voluntarios.
Além disso, também apoiamos em diversas frentes.

Saiba mais na matéria do Comunica Killing.
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https://www.google.com/url?q=https://comunicakilling.com.br/colaboradores-voluntarios-se-unem-para-ajudar-as-vitimas-das-enchentes/&sa=D&source=docs&ust=1719500270580732&usg=AOvVaw3JRkysqym3Z76mXQ-tO7aA

Dias melhores virao




